[L_CREDITO POLEMICO

N e

s N

W o

MARCOS MICHELIN/EM/D.A PRESS

de pagamento a prazo para cirurgias e
stéticos poe médicos e Procon em alerta
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S6 depois de
indicada a cirurgia
é que meédico e
paciente devem
partir para a
definicao dos
valores. E uma
negociacao que se
dd entre os dois
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M Jorge Antbnio Menezes,
presidente do Sociedade Brasileira
de Cirurgia Pldstica em Minas

Beleza conquistada

Marta VIEIRA

Facilidade ou tentagao? Os pla-
nos de pagamento a prazo de ci-
rurgias plasticas, tratamentos meé-
dicos estéticos ou servicos odonto-
I6gicos jd sdo oferta comum em
anuncios, principalmente na in-
ternet, mas a opcdo pode ser arris-
cada para o bolso, tanto quanto o
crediario em longas prestacoes na
compra de um bem. Empresas de
intermediacdo-financeira ofere-
cem pacotesa precos fechados pa-
ra procedimentos médicos com
prazo de até 36 meses, pratica, no
entanto, condenada pelo Conse-
lho Federal de Medicina e por ins-
tituicoes de defesa do consumi-
dor, a exemplo do Procon Munici-
pal de Belo Horizonte.

Uma consulta aos sites dos in-
termediadores mostra precos va-
riados—de R$ 2 mil paraa correcao
de pélpebras e RS 6 mil pela cirur-
gia de reducao e levantamento de
mama a mais de RS 6,4 mil pela
implantacao de protese de gliteo.
Os tratamentos de implante den-
tdrio podem alcangar R$ 13 mil. Os
financiamentos sao oferecidos por
meio de crédito de bancos, finan-
ceiras e para pagamento com car-
toes de crédito, mas astaxas de ju-
ros, em geral, ndo sdo divulgadas,
apenas o nimero de prestacdes.

O assédio dos intermediado-
res, que se encarregam de negociar
o crédito nos bancos para o clien-

te, cresceu tanto que levou o Pro-
conBH a alertar para aatuacio de
empresas & margem da regula-
mentacao dos servicos de satde.
Stael Riani, coordenadora da insti-
tuicdo de protecdo do consumi-
dor, orienta o paciente acombinar
diretamente com o meédico ou
profissional prestador do servico
as condicoes de pagamento, por
meio de um contrato. O docu-
mento deve estipular a data da ci-

ruigia ou precedimento, a forma—

de parcelamento, com o nimero
de prestacoes, se for o caso, além
doresultado esperado.

‘Hd empresas tentando fugir
da regulamentacao legal sobre os

planos de satde. O que, de fato,
eles oferecem nada mais € do que
um falso plano de saude, ao qualo
consumidor nao deve aderir”, afir-
maa coordenadora do Procon BH.
Stael observa ainda que a negocia-
¢do com o médico tem de ser en-
tendida como uma prestacao de
servigos, ndo um financiamento.
“Nao cabe a cobranca de juros. 56
a instituicao financeira pode co-
brar esse tipo de encargos.”

O ConselhoFederal de Medici-
nabaixou a Resolucao 1.836 em fe-
vereiro deste ano, que impede
qualquer vinculo do médico com
empresas que anunciem ou co-
mercializem planos de financia-

I PARA NAO FICAR NO PREJUIZO I

+ Uma vez definida o cirurgia ou outra forma de tratomento
médico e odontoldgico, o paciente deve fazer um contrato com o

prestador do servigo

 No acordo formal assinado entre as partes devem constar a dota da
cirurgia, os procedimentos que serdo feitos, o resultado esperado e
aforma de pagamento, incluindo o nimero de prestages

+" Nos planos de pagamento parcelado, negociado com o prestador
de servigos, ndo cabe a cobranca de taxas de juros

v Antes de tomar a decisdio de fazer a cirurgia ou o tratamento, o
paciente deve se informar se o médico é associado a Sociedade
Brasileira de Cirurgia Pldstica, pelo telefone (31) 3275-1488, na
regional mineira, ou pelo endereco na internet

shepmg@sbepmg.org.br

ves prestacoes

mento ou consorcios, para proce-
dimentos médicos. O tratamento
ea forma de pagamento nao po-
dem ser encarados como um pa-
cote, mas, ao contrario, negociados
casoacasocomocliente, enfatizao
médico Jodo Batista Gomes Soares,
12 secretdrio do Conselho Regional
de Medicina de Minas Gerais.

Amparado no codigo de ética
profissional, o Conselho Federal de
Medicina também considera que
a publicidade de procedimento:
financiados generaliza resultados
e “promete o total sucesso do tra-
tamento”. Segundo Soares, a rela-
¢ao entre o médico e o paciente é
que vai definir a forma de presta-
¢ao e de pagamento dos servicos.
“As instituicoes de crédito podemn
emprestar a quem elas quiserem,
mas nao podem, para isso, usar
atos médicos”, afirma.

Arnaldo Ko, que atua na in-
termediagao financeira de servicos
de satde desde 2004, por meio da
empresa Health Cred, de assessoria
administrativa e financeira, argu-
menta que hd firmas responsaveis
atuando nesse mercado, ja madu-
roem paises como os Estados Uni-
dos, fruto de uma tendéncia de ex-
pansao e da propria procura por
crédito. “Ndo indicamos médicose
dentistas para ninguém. O cliente
pode pesquisar qualquer tipo de
empresa no Procon da sua cidade
e se informar sobre a constituicao
dela na Receita Federal’, diz.



